.o Tjansteutlatand 1(3)
TAsY o

Dnr SON 2022/34-74

KOMMUNLEDNINGSKONTOR KLK

Utredare

Sara Eriksson
Socialnamnden
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Svar pa motion: Utred och redovisa forslag pa
hur avtal, insyn och uppfoljning i den privatdrivna
aldreomsorgen kan forbattras

Forslag till beslut
Socialndmnden foreslar kommunfullmdktige besluta

Kommunfullméktige beslutar att motionen Utred och redovisa forslag pa hur
avtal, insyn och uppfoljining i den privata dldreomsorgen kan forbdttras inte
foranleder nagra ytterligare atgarder

Sammanfattning

Thore Wiberg (SD) har i en motion till kommunfullméktige den 4 oktober 2021
foreslagit att Taby kommun ska utreda och redovisa forslag pa hur avtal, insyn
och uppfoljning i den privatdrivna dldreomsorgen kan forbattras. Motionaren
menar att det ska slutas battre avtal med privata foretag i syfte att dldre ska
kunna kinna sig trygga pa alderns host. Socialndimnden bedriver idag ett
omfattande uppfoljningsarbete med de privata utforare som utfér omsorg at Taby
kommun. Likasa ar upphandlingsprocessen och efterféljande avtal utformade
efter de krav som omsorgstjanster har.

Socialndmnden foreslar att motionen inte foranleder nagra ytterligare atgiarder
med hénvisning till arbete som redan gors.

Arendet

Thore Wiberg (SD) har i en motion till kommunfullmiktige den 4 oktober 2021
foreslagit att Taby kommun ska utreda och redovisa forslag pa hur avtal, insyn
och uppfoljning i den privatdrivna dldreomsorgen kan forbattras. Motionaren
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menar att det ska slutas battre avtal med privata foretag i syfte att dldre ska
kunna kinna sig trygga pa alderns host. Vidare skriver motionéren att
kommunen i stort sett har abdikerat fran sitt ansvar och radighet 6ver en storre
del av verksamheten inom dldreomsorgen och att det ar oproportionerligt manga
aldre som avlidit i sviterna av Covid-19 i den privatdrivna dldreomsorgen.

Avtal med och uppfdljning av privatdriven dldreomsorg i Taby

I Taby kommun utfor privata utforare dldreomsorg i enlighet med avtal med
socialnimnden. Det ar socialnimnden som reglerar villkor i
upphandlingsdokument vilka leder till avtal. I avtalen regleras dven uppfoljning
och samverkan samt forekomst av valfrihetsmojligheter for den enskilde
brukaren. Under 2021 har samtliga avtal inom valfrihetssystemen for sarskilt
boende for dldre och hemtjinst tecknats pa nytt efter revidering av
upphandlingsdokument.

Det finns overgripande strukturer i kommunen som bidrar till att sakerstilla att
skattepengar anviands effektivt och sakert. Exempel pa dessa dr kommunens
revision, socialndimndens interna kontrollplan samt upphandlingsregler, liksom
regler for attest och hantering av jav. Utover detta har socialnimnden i
verksamheten val utarbetade rutiner for fakturahantering och uppféljning.

Dessa rutiner for uppfoljning innefattar bade kontroll och samverkan. Exempel
pa det forstndmnda ar att utférda och rapporterade insatser kontinuerligt stims
av mot beslutade insatser samt att rimlighetsbedomningar av utférda insatser
gors. Exempel pa det sistnamnda, samverkan, ar att bestéllaren regelbundet
traffar utforarna savil i grupp som enskilt, for att ga igenom aktuella fragor och
eventuella problem. Uppf6ljning sker ocksa pa forekommen anledning, till
exempel misstanke om fusk. Detta arbete har lett till att socialnamnden har
avslutat avtal med hemtjanstutforare som inte har skott sitt uppdrag.

Den enskilde brukaren har alltid mojlighet att lamna in synpunkter till utféraren
eller kommunen pa den omsorg som erhalls. Dessa synpunkter sammanstills och
analyseras i socialndmndens system for kvalitetsledning och leder till dtgarder
dar det behovs. Det ar staten i form av Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
som har tillsyns- och tillstaindsansvaret for verksamheten. Kommunen har
kontinuerligt kontakt med IVO rorande information om utférarna. Utéver detta
finns sarskilt regelverk for den del av aldreomsorgen som har halso- och
sjukvardsansvar som medicinskt ansvarig sjukskoterska foljer upp.
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Med hanvisning till det ovanstdende beskrivna arbetet bedoms att motionen inte
ska foranleda négra ytterligare atgirder.

Ekonomiska overvaganden

Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser for kommunen.

Claes Lagergren
Socialchef

Marie Tid
Avdelningschef dldreomsorg
Bilagor

- Motion Forbattra insynen i den privatdrivna aldreomsorgen, daterad
den 4 oktober 2021

Expedieras

Kommunstyrelsen
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